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Verband Osterreichischer
Volkshochschulen

HINWEISE ZUR NUTZUNG VON
ZOOM

Online-Seminare bzw. -Veranstaltungen beim Verband der Osterreichischen
Volkshochschulen finden tiber das Videokonferenz-Tool Zoom statt.

FUR DIE TEILNAHME BENOTIGEN SIE:

« eine bestatigte Anmeldung zum entsprechenden Seminar

e den von uns kurz vor dem Seminar per E-Mail Ubermittelten Zoom-Link.
Zugangsdaten durfen keinesfalls an Dritte weitergegeben werden!

o PC/Laptop/Tablet/Smartphone mit einem stabilen Internetzugang und einem
aktuellen Browser (z.B. Mozilla Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, etc.)
bzw. empfehlen wir fir mobile Endgerate den Zugang Uber die Zoom-App
(Download unter https://zoom.us/de/download).

o Kopfhorer/Headset/Lautsprecher des Gerates & Kamera

Siehe dazu bitte auch unsere AGBs, Punkt 3
(https://veranstaltungen.vhs.or.at/informationen/agb/)

TIPPS FUR DIE ERFOLGREICHE TEILNAHME:

e Sie kénnen Video- und Audioverbindung vor dem Webinar jederzeit hier testen:
https://zoom.us/test.
Nachdem Sie auf ,Beitreten” geklickt haben, 6ffnet sich der virtuelle Raum
(wenn Sie Zoom das erste Mal verwenden, erhalten Sie hier die Aufforderung,
die Software zu installieren). Danach kdnnen Sie Mikrofon & Lautsprecher lhres
Endgerates testen.

« Falls Sie Zoom bereits installiert haben, machen Sie bitte unbedingt ein Update,
damit alle Funktionen zur Verfligung stehen: https://zoom.us/download

« Kilicken Sie auf den Link, den Sie von uns per E-Mail erhalten oder kopieren Sie
den Link und fligen Sie ihn in die Adresszeile lhres Browsers ein.

e Der Host des Seminars lasst Sie erst aktiv in den Meeting-Raum hinein.

o Bitte aktivieren Sie Ihr Mikrofon nur, wenn Sie sprechen mdchten bzw. nutzen
Sie unter ,Reagieren” die Funktion ,Hand heben® bzw. weitere Reaktionen oder
den Chat zur Kommunikation & Interaktion im Online-Seminar.

Weiterflhrende Informationen/Support direkt von Zoom finden Sie unter
https://support.zoom.com/hc/de

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an anmeldung@yvhs.or.at oder +43 676 5872837.
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